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客家文化主題公園官網申請退費操作 
 

民眾申請退費 

1.進入臺北市客家文化主題公園官網，按右上方「登入」 
 

 

2.登入會員 
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3.會員登入成功，選擇「活動報名訂單」 
 

 

4.「詳細資訊」可以查看內容，請選擇要「申請退費」的課程 
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5.進入退費程序 
 

 

6.勾選要退費的課程，下方填上基本資料 
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7.填寫申請退費理由 
 

 

8.填寫帳戶、銀行名稱、分行名稱、分行代碼與帳號等資料。勾選同意退費申請 

暨電匯附款同意【備註：使用信用卡付款者，系統將直接跳過此步驟】 
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9. 按「確認送出」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. 出現退費已申請字樣，代表成功進入退費審核程序 


